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 VOTRE PARCOURS AMBULATOIRE

SALON 
PRÉ-OPÉRATOIRE 

SALON DE SORTIE

Je patiente en salle
d’attente, un.e infirmier.e

viendra me chercher

ACCUEIL

RETOUR DANS LE
SERVICE AMBULATOIRE BLOC OPÉRATOIRE

VESTIAIRES

DÉPART POUR LE BLOC
OPERATOIRE

Un brancardier vient me
chercher pour

m’accompagner au bloc
opératoire

Je patiente dans le “Salon post-
opératoire”. Un.e infirmier.e
viendra prendre ma tension,

évaluer ma douleur... 

Je patiente avant
ma prise en charge

SALLE D’ATTENTE 

Je peux désormais me
changer et remettre

mes vêtements

Une collation m’est servie
dans le “Salon de sortie” et
j’attends l’autorisation de
l’infirmier.e et mon dossier
médical (ordonnances...)

pour quitter l’hôpital 

Je suis installé.e au bloc
opératoire pour mon

intervention chirurgicale ou
mon examen. 

A mon réveil je suis placée dans
une salle de surveillance

Un vestiaire sécurisé est mis à
ma disposition pour me

préparer pour le bloc opératoire
(une tenue m’est remise)

VESTIAIRES

L’infirmier.e vérifie mon identité,
prend ma tension... et me

rappelle toutes les étapes de ma
prise en charge

Votre avis est précieux...
Si vous avez des remarques ou suggestions sur votre prise en charge : 

hfb-satisfactionpatients@cognacq-jay.fr

Arrivée à l’Hôpital 
4, rue Kléber

1er étage


